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Apresentacao

O Grupo CCR ingressou, em 2012, no setor aeroportudrio sendo responsavel pelas
concessiondrias BH Airport (Aeroporto Internacional de Belo Horizonte), Quiport (Aeroporto
Internacional de Quito, Equador), Aeris (Aeroporto Internacional de San José, Costa Rica), CAP
(Aeroporto Internacional de Curacgao, Antilhas Holandesas). Em 2022, iniciou a administracdo
dos Blocos Sul e Central, que rednem 15 aeroportos no Brasil e do Aeroporto da Pampulha,

localizado em Belo Horizonte-MG.

A Concessionaria do Central S.A., constituida em 20 de outubro de 2021, para a execucdo do
Contrato de Concessdo n2 003/ANAC/2021 — Central, o qual compreende a Concessdo dos
servigcos publicos para a ampliacdo, manutencdo e exploracdo da infraestrutura aeroportuaria
dos Complexos Aeroportuarios integrantes do Bloco Central, composto pelos Aeroportos de
Aeroporto de Goidnia / GO — Santa Genoveva, Aeroporto de S3o Luis / MA — Marechal Cunha
Machado, Aeroporto de Teresina / Pl — Senador Petrénio Portella, Aeroporto de Palmas / TO —
Brigadeiro Lysias Rodrigues, Aeroporto de Petrolina / PE — Senador Nilo Coelho e Aeroporto de

Imperatriz / MA — Prefeito Renato Moreira.

O contrato em referéncia transfere a Concessiondria o direito de uso, gozo e a frui¢do dos bens
publicos necessarios a prestagdo do servico de forma adequada. Com isso, todos os bens e
direitos anteriormente concedidos a INFRAERO passam a ser destinados a Concessiondria na
situacdo atual, a partir da data em que se encerrara a operag¢ao assistida, quando ela assumira

a operac¢do do Aeroporto de forma integral e exclusiva.

Deste modo, a fim de garantirmos o atendimento a legislagdo do Regulamento Brasileiro da
Aviacdo Civil — RBAC, este relatdrio tem o objetivo de apresentar as a¢des desenvolvidas pela
Comissdo de Gerenciamento do Ruido Aerondutico — CGRA ao longo do ano de 2023, dentro do
periodo de assungdo da operacdo CCR Aeroportos, conforme previsto no item 161.53(d)(8) do

RBAC n2161, emenda 3 da ANAC.
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1- InformagGes Gerais

Razdo Social: CONCESSIONARIA DO BLOCO CENTRAL S.A.

CNPJ: 42.206.269/0004-11

Nome Fantasia: Aeroporto de Imperatriz

Cadigo IATA: IMP

Cadigo ICAO: SBIZ

Enderegco: AV MOACYR SPOSITO RIBEIRO, AEROPORTO, IMPERATRIZ/MA
CEP: 65.913-415

Home page: https://www.ccraeroportos.com.br/imperatriz-ma

Coordenagao de Meio Ambiente e Desapropriagao

E-mail: meioambiente.aeroportos@grupoccr.com.br

’

Coordenacgdo Experiéncia do Cliente “Customer Experience’

E-mail: ouvidoria.aeroportos@grupoccr.com.br

Telefone: 0800-727-4720
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2- Objetivos

Objetivo Geral

O presente Relatério Anual de Ruido Aerondutico tem o objetivo de apresentar as agles
desenvolvidas pela Comissao de Gerenciamento do Ruido Aerondutico — CGRA ao longo do ano

de 2023, conforme previsto no item 161.53(d)(8) do RBAC n2161, emenda 3 da ANAC.

Objetivos Especificos

e Apresentar a estatistica de reclamagdes recebidas;

e Indicar o local do incbmodo em mapa georreferenciado com sobreposicdo do PZR em

vigor, nos termos do paragrafo 161.53(d)(6), se aplicar;
e Apresentar os principais assuntos tratados no ambito da CGRA;
e Apresentar informagdes sobre a situa¢dao do PZR nos municipios abrangidos:
(A) quanto a sua incorporacdo pelas leis municipais;
(B) quanto a compatibilidade com as atividades desenvolvidas na area do plano €;

(C) quanto as agoes de fiscalizagdo.
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3- Estatistica e reclamagées recebidas

3.1. Metodologia

A Concessionaria dispde de canal de ouvidoria, onde os passageiros e a populacdo em geral
podem enviar sugestdes, elogios, fazer reclamacdes e tirar duvidas sobre atividades do
Aeroporto. Além do canal de ouvidoria, a Concessionaria também capta informacdes nos canais
oficiais de rede sociais da CCR Aeroportos, site, e-mail, central 0800 onde esta possui

atendimento todos os dias das 07h as 23h.

Em atendimento ao item 161.53 do RBAC n° 161, ainda dispomos de um canal especifico para o
recebimento e registro de reclamacdes, manifestacGes, duvidas ou sugestGes relacionadas ao

ruido aerondutico, disponivel em: https://www.ccraeroportos.com.br/corporativo/ruido-

aeronautico.

No ano de 2023, a pagina dedicada ao ruido aerondutico sofreu atualizacbes visuais a fim de
tornar ainda mais intuitiva para o usudrio. Além do assunto listado ao final da pagina, foi
adicionado o icone “ruido aerondautico” logo na barra principal do site do aeroporto conforme

apresentado na Figura 1.
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Figura 1 - Site eletronico sobre o ruido aeronautico
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O Formuldrio de Ouvidoria disponibilizado no sitio eletronico apresenta informacgdes sobre o
acompanhamento do processo em seu proprio cabecalho conforme apresentado no Anexo 1 —

Formulario de Ouvidoria disponibilizado no sitio eletrénico.

A ouvidoria é gerenciada pela equipe de Experiéncia do cliente “Customer Experience” da
Concessionaria, a qual é responsavel por encaminhar para as areas responsdveis, os temas

relacionados, para as devidas tratativas.

Toda reclamacdo é gerada um numero Unico e sequencial de protocolo o qual segue um fluxo

até a resposta ao cliente no prazo final de até 5 dias Uteis, conforme apresentada na Figura 2.

Prazo final ao cliente: Até 5 dias uteis

Identifica a
Area envolvida

e encaminha a

manifestacio <--\t
=/ Resposta adequada?
3 dias
Ouvidoria _.ﬁrea Area envolvida: Area ervolvida: Ouvidoriar i _
recebe, registra recebe avalia e envia analicaa ac Solicita nova
8 manifestagao e manifestacao e proposta de resposts resposta
envia para a analisa resposta
© L=
1 dia Desenvalve

Encerra o
processo no
sistema

respasta final e
encaminha ao
cliente

Figura 2 - Fluxo de recebimento de reclamacdes sobre ruido aerondautico

Desde o periodo de assuncdo da operagcdo CCR Aeroportos no Aeroporto de Imperatriz em
marco de 2022, até o final do ano de 2023, ndao foram registradas reclamacgdes sobre o ruido

aeronautico, conforme Figura 3.
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Figura 3 - Estatistica de Ouvidora, ano base 2023.
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4- Indicagao do local do incomodo

A Figura 4 a seguir apresenta o mapa georreferenciado com a sobreposicdo do PEZR em vigor,

nos termos do paragrafo 161.53(d)(6).

LEGENDA NIVEIS DE RUIDO AERONAUTICT:
CURVAS IMPL FINAL

858
Y ne

\ ‘_w 4 TS
3 ' ) 7 v — 3 B
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ithus "2
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Figura 4 - Mapa georreferenciado com a sobreposi¢cdo PEZR SBIZ

Reitera-se que no ano de 2023 ndo houve manifestacGes acerca de ruido aerondutico na

Ouvidoria do Aeroporto que pudessem ser incorporadas ao mapa apresentado.
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5- Principais assuntos tratados no ambito da CGRA

Em 2023, foram realizadas duas reunides ordinarias da Comissao de Gerenciamento do Ruido
Aeronautico (CGRA), ambas em formato online. As convocacdes foram realizadas por meio de
oficio enviados aos 6rgaos e instituicdes, bem como, disponibilizado no sitio eletrénico do

Aeroporto, na pagina dedicada ao tema Ruido Aeronautico.

A reunido do 1° semestre ocorreu no dia 18 de maio de 2023 as 14h. Na ocasido, foram

abordados os seguintes assuntos:
e Apresentacdo da CGRA;
e Status da atualizagdo das curvas e PEZR;
e Acordo de cooperagdo com o municipio;
e Ouvidoria/reclamacdes recebidas;
e Monitoramento de ruido.

A segunda reunido ocorreu no 22 semestre no dia 14 de novembro de 2023 as 14h. Foram

tratados no ambito da CGRA os seguintes assuntos:
e Status da atualizacdo do PEZR;

e Cooperagdo com o municipio abrangido pelo PEZR;

e Obras fase 1B — alteragdes operacionais;

e Melhorias na pégina dedicada ao ruido aerondutico no sitio eletrénico;
e Ouvidoria/reclamacdes recebidas.

e Proximos passos.

As ATAs das reunides foram divulgadas em sitio eletronico especifico, conforme preconiza o item
161.53 do RBAC n° 161 (Anexo 3), bem como, a apresentacdo disponivel em:

https://www.ccraeroportos.com.br/corporativo/ruido-

aeronautico?aeroporto=Imperatriz&categoria=&ano-mes=
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6- Informagdes sobre a situagao do PZR nos municipios abrangidos

O SBIZ possui um Plano Especifico de Zoneamento de Ruido elaborado pelo operador anterior,
registrado na ANAC e aprovado por meio do Oficio n? 62/2019/GTDA/GCOP/SIA-ANAC (Anexo

4).0 documento é publico e pode ser consultado no site oficial da ANAC por meio do link:

https://www.gov.br/anac/pt-br/assuntos/regulados/aerodromos/planejamento-

aeroportuario/PZRREGISTRADOS.pdf

As curvas e o PEZR do aeroporto irdo sofrer atualizacées, conforme mencionado na reunido da
CGRA. Essa estratégica vai de encontro com o item 161.61(d)(2) do Regulamento Brasileiro da
Aviacdo Civil — RBAC n° 161 onde diz que o novo operador de aerédromo deve verificar se o
plano existente estd compativel com as caracteristicas fisicas e operacionais do aerédromo, e

tomar as medidas cabiveis.

Vale ressaltar que para essa atualizacao foram levados em consideragao as caracteristicas fisicas
aeroportudrias, principalmente no que compete as mudangas na infraestrutura do aeroporto,
de acordo com o plano de negdcio e intervencdes fisicas preconizado no Contrato de Concessao,
além das caracteristicas operacionais, por meio das bases de dados da CCR Aeroportos e demais

informacdes pertinentes previstas no RBAC n2161.

Apos a validagdo e registro pela ANAC, o Plano sera amplamente divulgado nos canais oficiais
da CCR Aeroportos e compartilhado com a Prefeitura Municipal, para inclusdo no Plano Diretor

Municipal.

6.1. Quanto a sua incorporagdao pelas leis municipais

O Aeroporto de Imperatriz até o momento, ndo possui Acordo de Cooperagao Técnica firmado

com os respectivos municipios inseridos nas curvas de ruido. No entanto, vale ressaltar que a

CGRA entende a relevancia do tema para o desenvolvimento urbano da cidade e esta

enveredando esforcos para estabelecer as tratativas quanto a incorporacdo de diretrizes do
Pagina 14 de 26 Aeroporto de Imperatriz
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PEZR pelas leis municipais junto ao érgdao municipal. Em 2023, a Concessionaria iniciou as
tratativas formalizando, por meio de oficio, sua intencdao em firmar o Acordo de Cooperacao

Técnica entre a Concessionaria e o municipio.

Apds a validacao e efetivacao do registro do novo PEZR pela ANAC, seguiremos com uma pauta
de divulgacdo do estudo junto ao municipio, conforme preconiza o item 161.13 (d) do
Regulamento Brasileiro da Aviacdo Civil RBAC n2161, e daremos andamento com o Plano de

Trabalho e Acordo de Cooperacao Técnica com a Prefeitura Municipal.

6.2. Quanto a compatibilidade com as atividades desenvolvidas na area do plano

O tema sera retomado em conjunto com o municipio apés a validacdo do novo plano para
compatibilizagdo do novo PEZR com a lei de uso e ocupacdo do solo, de modo a preservar o

desenvolvimento das atividades aeroportudrias de forma harmoniosa com o seu entorno.

6.3. Quanto as agoes de fiscalizagcao

Para o ano de 2023, a CGRA nado possui informag¢des de manifesta¢des advindas das agdes de

fiscalizagao de ruido aerondutico por parte dos érgaos publicos.
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7- Divulgagao em sitio eletrénico especifico

Com a remodelacdo da pagina oficial dos Aeroportos administrados pela CCR, foi implantado
um link especifico para o tema Ruido Aeronautico, indicando os tdpicos previstos no item

161.53(d) do RBAC 161, a saber:

(1) Convocagdes para reunides do CGRA, com exposicdo dos objetivos;

(2) Divulgagdo de memoria ou ata de cada reunido;

(3) Divulgacdo de Relatério Anual de Ruido Aerondutico;

(4) Espaco para registro de manifestacdo, reclamacdes ou solicitacdes de informacgdes;

(5) Ferramenta de consulta sobre o tratamento dado as manifesta¢des, garantindo meios de

protecdo das informacgdes pessoais dos reclamantes;
(6) Informes sobre ruido aeronautico e eventos relacionados ao tema;

(7) Divulgagao de relatérios de monitoramento de ruido e de atividades ndo compativeis com os

niveis de ruido aeronautico quando identificadas;

(8) Divulgacdo sobre qualquer condicdo temporario do aerddromo que implique em perfil

operacional diferente do esperado.

0] link podera ser acessado pelo endereco:

https://www.ccraeroportos.com.br/corporativo/ruido-

aeronautico?aeroporto=Imperatriz&categoria=&ano-mes=

Pagina 16 de 26 Aeroporto de Imperatriz
Av. Moacyr Spésito Ribeiro, 1 - Aeroporto,
Imperatriz - MA, 65913-415


https://www.ccraeroportos.com.br/corporativo/ruido-aeronautico?aeroporto=Imperatriz&categoria=&ano-mes=
https://www.ccraeroportos.com.br/corporativo/ruido-aeronautico?aeroporto=Imperatriz&categoria=&ano-mes=

Relatério Anual de Ruido Aerondutico

IMPERATRIZ AMB.IMP.RE.IMP- 306/2024-R0O

CCR AEROPORTOS

8- Conclusao

O Aeroporto de Imperatriz vem gerenciando as a¢des com relacdo ao ruido aeronautico
conforme preconiza o Regulamento Brasileiro da Aviacao Civil — RBAC n? 161. Para o aeroporto
ha um PEZR valido e registrado pela ANAC e esse estudo sofrera atualizacbes para estar
compativel com as caracteristicas fisicas e operacionais do aerédromo, agora operado pela CCR

Aeroportos.

Para o ano de 2023 foram realizadas duas reunides ordinarias, sendo uma em cada semestre.
Por fim, em 2024, a Concessiondria mantera os esforcos para a formalizacdo de Acordo de
Cooperacao Técnica com a Prefeitura e divulgara o novo PEZR para ser incorporado no Plano

Diretor Municipal.
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9- Disposig¢oes finais

Todo colaborador que tiver conhecimento de um evento ou potencial efeito referente a ma
qualidade dos servicos operacionalizados junto ao Sistema de Gestdo Integrado, no que tange a
tépicos que acarretam ou podem acarretar problemas na qualidade dos servicos, ficam
encorajados a informar aos departamentos pertinentes o respectivo evento adverso ou suspeita
de evento que possa interagir de forma negativa com base na estrutura de informacdo

documentada, deste procedimento.

O desrespeito as disposicoes deste documento sujeitard os administradores e colaboradores as
acGes disciplinares cabiveis nos termos da “POL 010 - Politica de Gestdo de Consequéncias e Nao

Retaliagcdo” do Grupo CCR, sem prejuizo de outras medidas legais cabiveis.

Adicionalmente, o Grupo CCR encoraja seus colaboradores ou administradores, bem como
quaisquer terceiros, a, sempre que souberem ou tiverem indicios do descumprimento de
politicas e normas da empresa, ou leis vigentes no pais, a registrarem ocorréncia nos seguintes

canais:

Web: https://canalconfidencial.com.br/canalconfidencialccr/

Telefone 0800 721 0759
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10- Anexos

Anexo 1 — Formuldrio de Ouvidoria disponibilizado no sitio eletronico

CCR

AEROPORTOS

Manifestacao Ruido Aeronautico

COMISSAO DE GERENCIAMENTO DE RUIDO AERONAUTICO (CGRA)

* Obrigatoria
1. Nome: *

Insira sua resposta

2. UF*

Insira sua resposta

3. Municipio *

Insira sua resposta

4, Bairro *
| Insira sua resposta
5. CER*
O valor deve ser um ndmero

6. Logradouro onde ocorre o incomodo (rua, avenida, quadra, nimero, etc): *

Insira sua resposta
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7. Mumero da residéncia: *

Insira sua resposta

Relatdério Anual de Ruido Aerondutico
AMB.IMP.RE.IMP- 306/2024-R0O

8. Qual tipo de atividade no logradouro onde ocorre o incémodao: *

If-'\.
(-

-~
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| residencial

| comercial/servicos

) estabelecimento ligado a salide (hospitais, clinicas, postos, etc)

) estabelecimento ligado a educagao (escolas, cursos, universidades, etc)
! lazer (clubes, cinemas, etc)

) outro - espedficar:

| sem resposta

9. E-mail para contato: *

Insira sua resposta

10. Telefone para contato: *

O valor deve ser um nimero

11. Horéric de ccorréncia do incémodo de ruido asronautico: *

") somente diurno

") somente noturno (22h 3s 7h)
= .

{_J diurno e noturna

oy
{_J) sem resposta

Aeroporto de Imperatriz
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12. Qual horaric aproximadamente? *

Cj tode pericde diurno
' .

\_J todo periedo noturno
Cj ndo consigo identificar

oy
() Outra

13. Tipo de Aeronave: *
() avido
Cj Helicoptero
() Awido e Helicoptero
=

" = i = =
\_J) né&o consigo identificar

14. Comentarios complementares: *

Insira sua resposta

Munca forneca sua senha. Relatar sbuso

B® Microsoft 365

Este conteddo foi criado pelo propristirio do formulario. Os dados que vocé enviar sero enviados ao proprietario do formulario. & Microsoft
ndo é responsavel pela privacidads ou praticas de seguranca de s2us clientes, inchiindo aqueles de proprietanio deste formulanio. Nunca
forneca sua senha.

Microsoft Forms | Pesquisas, questiondrios 2 votagdes com tecnologia de 1A Criar meu propric formularic

0 proprietario deste formuldrio ndo forneceu uma politica de privacidade sobre como usara seus dados de resposta. Néo forneca
infarmacdes pesscais ou confidenciais. | Condicdes de use
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Anexo 2 — ATA da reunido ordinaria do 12 semestre

FOR-CO-O55M-051 e | rameann
) CCR ie |

AT Atn de -

[imin Foviala | J3/067301Y

Assunto da 22 Beunigo externa da Comissio de Gerenciamento de Buido Asronautico

Reunido do Aeroporto de Impertriz [CGRA)
Dyt 43.705/2023 Hicira: 14H
Locel de Reunio: OMLIME TEAMS Participacio online: B 5m [ Mo

Motivo /| Referenca da Reuniacc FBAL 161

Aplicavsl Arexo- [ 5im T NBo

Desaicho do Anexo: Lists de presengs do TEAMS £ & apresentscso ppt.

Partidpantes
Repressnitante | Fangao Empresa
Silio Fernando Viana Momssira CCR Asroportos
Fasemene Anes de Morses — Coord. MA CCR Asron
Desapropnaco Ensenhers
Thatians Canaihio Coimiora — Anslists Meio Amibienke CICR Asroportos
MAErcis Weronica Persira dos Sanbos - Duvicdoris OOR AEroportos
Frandisco Geovanny Negrsiros Mendes Secretaria Munidpal de Meio Ambisnbe
| Aberturs |

0 Gerente do Seroporto & Presdente da OGRA Sr. Sikao Moguein iniciou mss fak &s 14:09 devido 203 minutos
g toleranca, SETROSCEU B Dresencs de todos & Ao Furun:ucmﬁdadmseupruumren. & rEUniBo iniciou com O
pessoas presentes.

Iniciou-se apresentando & peuta com o3 assunkos que foram discutidos na Comissio de Gerencamento de
Faice ASronEution (CERA) oo ABCmons de Imperatriz (SEE ], foram shes:

Apreseringio de CSRA, stabus da atuslizecho des cunves & PEZR, scordo o COGDETACED DO © MURICRD,
cuwidoria/rectamagbes recabicas & o MONitOTAMENLD 2 ruits.

Thatana conduziu upru:nhﬁ-o. conformie slides &m anewn. Comentou sobre as nﬁudm‘diﬂs ol CCR
Azroportos, onde foi divelpsdo o 18 Relskono Anssl de Fuido Aeronsutico ano bese 2023, pressnte no site do
BEMDDOrTo. -.':n:vnen'h:l.l sobre o ofido protomisdo: R :Eh:rr-sp-orm'elm prefefturs sobre 8 mrg-o ide firmar um
aoordo de m-up-u'u?.m tEcnica com omre‘lm:- de us:-:E;Lruru dessnvohimento dos estudos do PEZR de forma
|nt-=5|1da. com a Prefeiturs visando a mm-p-m:;ua nas les municipsis, 8 competibildade om as stividsdes

desenvolidas nas curas de nido do FEZR £ quando usal;a-:'idcrm:uhpn mmlrmpumnelmmb. Serd
ugu'-daduumfmu"n & parte com 8 przl':rh.ru oarn dar andamento a uumdemmupn

Mercs q:l:u:n'h:!u gue no SEIZ ndc houvs mEm:ru o rl:-:hmupo-s de ruido serORAuticn desde
rovembro/2022 ste & presanke dets, apEnes o regicbo de keste ds ANAC, passesso de valideco do GEao reguindor
&m nosso site. Apresentou as medhorias no formulng de regisino de manifestacio, spuinde o Manus] de Bcas
Prliﬁm:mC-ERﬁ.mm{ £ firalizou sua fais SprEsEntanco oF Caneis ofictis e rEgistro O manifestacbes soore
ruido.
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CCR FOR-CIO-055M-051 f | 2amaran
[ Fvinla | 1370673313

For fim, Thabans oomesntow sobre & Campanha de Moritoramenin d= Ruido, onds pam SBIZ rao o= apica,
mas havends § necessideds de -:umpnnru:s s0b demanica, ha Emprese conkrateds & I'u'nnhngam parz et e
mioritoramento. Tambem foi apr=sentndo & linha do tempo dos prﬁ:u'rnu: maszos da CGRA, conforme dide.

Apos & finslncho d spresenkscho, foi SDETED UM E5pSC0 PAFS CORERDUCED & apresanincio de posshes

diyidas dos convidados.

GS:.-Emwmyp-u’;.rrbmxaATAduﬁl:imr:u‘iin s enmnkra no site do seroporto. Thakians respondey
g A& estA disponivel £ que e 2t 13 dins & ATA dests neunisc Eambeam estars disponnel no ste.

 5r. Silvic perpuntou qual seria oz enkes pam partidpar oo SCordo e cooperscio. Thatiana respondey gue
seria n prefisiturs e 8 secretaria resporsavel pelo plana diretor do muRicipio. Sivio ir8 reforgar com o Prefeito sobre a
importancis te CORWOO-ios pars provms reunisa oa CGRA

a0 haverco mais :u'sil:la'ag:'lr_':,u Fracidenbe ca CSFA SRCETOU S PAURIB0.

M{W
Desicho do Assunto Responsvel

L-MLE

| Encaminhamentos, Enceramento [ Conclusao |

Silvio &nCerre & reuniso BCENDD B nia de bodos & disponibilizou o telefone dele pars que todas pudessas
ENtrarEm conkatn £m CAsD de almuma divids ou sugsstho.

EncerTaments da Reuniao Ncderador, Faciitagor da Reunido
Data= 15052023 womie: Sikis Hnﬁue'ru

Hora= 14:00 & 14:33 H.un;ic-:ﬁ-eru:m 00 Asroports & Presidents OSRA IMP/SBIZ
Locai= Teams Setor: Operagoes

S

Cileis Frovavds

A
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Anexo 3 — ATA da reunido ordinaria do 22 semestre

o

CCR FOR-CO-0SSM-051 male | e
Dmtn rsiads | J37DRII0ED
Assunto da 32 Reunido externa da Comissio de Gerenciamento de= Buido Asronsutico
Reunido do Aerocporto de Imperatriz [CGRA)
Db 1411/2023 |Hora: 11H
Locel da Reuniso: DNLUIKE TEANS Participacio online: B S5m0 Nio

Motivo | Referencia da Reuniao: FEAC 161

Aplicavel Anexo- & Sim Tl Heo

DesTigac oo Anexo: Lists de presens do TEANS & & apresentscso ppt.

PI'IiI:iEIB
Represzntante  Fungso Emmpresa
Sitvio Fermando Viana Mogseira — Genente Aenoporto COCR Aenoporios
Angefica Lucas Wemeck — Cooriensdar Customer R
ExpEriEnoe
Thatiana Caneaih Coimism — Anslzts beio Aritenks OOR Amroporhss
Brarsds Canolne Sy Oliveirs — Snalista Meo Ambienbs OOR Amroporics
Geovanny SEMMARH
Jonathen Iilitar
[ &berturs |

O/ GErsme 90 ALroporto & Presidente da OFRA 5 Sivio Mogueins iniciou sus fals B 11:09 devido 03 minutns
die tolerancs, aprmdacey 8 presens & disponibifdacs de todos oo participantes. A resniio inidou com 06 pamoas
presemtes.

Inicicu-se apresentando & pauts com os assunkos que foram discutidas ra Comissio de Serengaments de
Ruiio Asronaution [CERA] do AEroporto de Imperaknz (SEZ), foram eles:

Status ds a.muimﬁnm PETH, mupemﬁn com o erin:'piu abrangido pelo PEZR, obras fase 16— altu'u?':-s
cperscionsis, parina dedicacds &0 UKo BEROREUtco no Sikio eletronico [sbuslizscies), ouvidoria, recismachEs &
prusimas passs.

Thatiana conduziu umruc__iu, aconfioaTre sfides am aneis & ressafiou sobre o farms com s lists de presancs
m\:iadam chat pars ser assnada. Comentou sobre o status da dunmﬁn do Flano Espeifico de Zonesmento de
Fusico do Asropaorto de Imiperatriz, dizendo que o plano ests valido :-:r.r:ru!'elu:-:!r-u_i:- p-elu.a_rt.isu sdministradora do
BEDporto, Mas de A00Gn 0om & REAL COM & MUGSNCE 50 operador de BEradroma & Reressario Fazer UM nova piana,
gz j& pessou pela fase de conkratecho de umes empress especisizmds e homologada pary executar £sse estudo, @
compasigae do banco de daces do aeroporta No cenari de 1 2no, modelegEm da Curva Ro sistema & o valicag@o G
reoTE am m_rrpazutu'urrmtzneu'n:ummfuunel r\:_i:n:-mbuﬁu f-_':tmumm::lazn:lm El‘.l"rllh\:l e
[ F A:cl:a.miﬂ-uc__uc!da..!.mcuse Nowo sk sars ressirads, posterianmente SEsra com u-:iwl;pn-.

Thatiana comeniou sobre o status Ga COOPEIGEO0 0O O MUNiapic abregide pek PEZR, informanda que foi
feito uma primeirs E:-:rl:hﬁ:m & foi pmhucnludr:!_um oficio de"rn:nsh-'unmlrl_:m pars a Prefeitum em firmar asse
acordo: de ooo mpo,zmuﬁermdnumremnucm preu:-n:!ut-.:u onmearn inmestre de 2024, pera trekaro tema
de Incorporagao do FZER peias leis municipsis Com o nove estudo ja registrado pels ANAC. Comestog solre 85 obras
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CCR FOR-CO-Q55M-051 T
Dot Farsinda | JL/DSII03T
o fuse 28, pois & REAC 161 Draconizs L o CpErsoior oo SErOCrom teve manber & informasbes shalizsdes, quando

existe alpuma mrdicao temporara no perfil cperaconal difenents do comm, e abs dedicsds 80 rukdo seTORALEICD
ro site ds CCR Asroportos. Alssiments nas opsmacbes 00 Seroports, Svemos inervencico ne TWY =87 & PPD, sem
impactos pars o ruido ssrondutico & foi civalzeo ne abe Cecicaon B0 NAGo BERNEUTD, informands os demihes oo
MIOTAM once mrstuq:-p-erudu I'mm,.rnuhw ankre gutros. Comembou sobne Hmﬂnugo-uﬂapusm diedicads mo
ruido msronduticn, gue umn:mummmnpu-:-rrﬂu intuitheo Faciitando pars o usulrio & Cconctanbes
mreiForiss R POrmUlanio de manitEsER oE it BEnnEUto.

AngHica apresentow que no 5812 N50 houve registro de recdamagies de ruido seronsutico, informou gue as
informsges presrchides no formuisrio s8o muiko importantes pars o setor = que 0 sisbems i passar por algumas
melhorias, & firalizou sus fala spresentands os caneis oficais para registro de 'rmife.‘bu;\':lﬁ soibre ruida.

For fim, Thtisna comenbou sobne o5 prosmes passes: Frotomio FZER ANAC em gezembeo de 2023; Rzuniso
BCordo de conparacan ternics & divulpmco oo RElskoria anus| sng bass 2003 no 10 trimestre de 2024; prosime neuniss
dis CERA erm main de 2024; Divulgsess do nove FZER pas sprovacio ANAC no 10 semeskne de 2024,

A.Pl'r: ] 'I‘in.uE.':nE;u da umrtnii:l, foi aberto um espago pars cntrhﬂl:u.lllio = uurua'tuﬁu de Pn-:.-:-h-eis
dividas dos comvicados.

101 5r. Sihin 2 Thatiana agradereu novamente 2 prasenca £ disporibilideds de todos os partcpantes da reunEaD
o CGRA.

Mo havenco mais consigerscies, o Prasidents ca CERA SRcEnou B reuniss.

Desemvohimento ' Abordagem
Desoicho do Assunto

WA

f Encerramento / Conclusao |

Silvio ENCErT2 & rEUNiBD sErsdecendo o

enkrar =m conkatn £m sg de slpums dusida ou supsstso,

nea de todos & disponitilizou o belefors debe pars que todos pudesses

Encerramento da Reunidio Micderador Facilitador da Reunizo
Data= 14.-'11.‘:10.‘.‘3 Kome: Sikio Hogueim

Hora=11:09 & 14:20 HJFIF!-D Zarerhe mAunpor!ntPrmunte CSRA IMFSBIZ
Local= Teams Sabor Operaces

DizcaSiaved by
] 5
ehbkan .-'.";-:r-.: 15

LT LA
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Anexo 4 — Oficio n? 62/2019/GTDA/GCOP/SIA-ANAC

SEVANAL - 2687850 - Oficio Mgiea 1 de T

ORANA@

AGEMCLA MACHOSNAL DE AVIAD A0 CIVIL
Superinieedineia de Infroestrm Assopoansna - 514
Gerincia de Cerlificagho e Segeranga Opemncions] - GCOP
SCS, Quadra (9, Lote C - Ed. Parque Cidade Corporate - Tare & |
BewesilinTIF - Brasil - T0308-200 - (61} 35 14-41 74

Dilzio o 2200 WG T AGDORS LA - ANAL
Bricailin, B de Feverem de 2019,

A Benhar
FERMANIM) DE OLIVEIRA YIEIRA
S in da Plane] A i

SHIS, Smor de Concessiondrizs & Locadoms, Lote 8- Acmpaia
71.508-050 Brasilia - DF

Assurso: Registre de Plano Especifics de Tonesmimio dv Ruwido (FEZR) do Aereports
Frefeite Renato Morelra ¢ Imperatriz, MA (SEIZL

Biferimeiar; a) Processo N° G5, 119472016-36
b Crfficio 5 SEDE-OFL-2009000053, de 200172009 (SE] 26524E7)

Prezado Senhar,

l. Por meso do Odicko da rederineia, YWossa Senhoria apresenion pars negistno desin
Apéncin Nacional de Avingho Civil (ANAC) o Mo Esgecifics de Foncaments de Ruida
(PEZR} do Agroporio Prefeiio Kenmio Moreira ¢ Imperairiz, BMA (SBIZL

Wesse senlido, comumico que nesta deta encontra-se registrado junmio & ANAC o
F"FIR do referido azeoponin, conlirme extabelece o Regulamento Brasileino da Aviagho il
REBAC n* 161 , Ensenda 01 - "Plans J¢ Foneamess di Ruds de Aecddromos - PER".

i rsaltmmos que deve sor obseniodopor  peste  dessa adminisie@o
EEreprridria o que Jedermama o pargrafo 161.030d) e a segdo 16031 do RBALC 161
P18 cpensdor de aovebdvansa, apds @ g b e d PER na dee
et dividpide aofsl marioipiod? abongikal peie Flmo o demats depis
frverearadan, am e de 0 finforoy e a coar de e g,
Fad 50" A o ropoairr do PER aw Avoc, o aperadsr de gevddroms 2 SaRcoe 59008

e compan BV Ao K3 aF di i pee S0 mieeises) abrainshes el oevar die
P, i (OMG e o Cramrnkbande - avsiorm, ok 8 dwec, 0 TUREREY B OF

drplar imieremodar rempre e forem isanTesdos mid IRCospathas oom an PER
aproreden "

harpealslens ana, gov brssasaninokdor, php Tocoo-documento. imprimir_webdiee...  SR0220159

CRATC A TR T

Foimsficede oom ssnhe por RILTON CAILOE DOS SANTOS. ANASTHAS sm IS0 98122000
Doourants N 5380 - comwGke b sussmickiecs 80
2a¢ bregmenck ubl Chep e te o
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